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AVVISO di CONSULTAZIONE PRELIMINARE del MERCATO 

(art. 66 D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.) 

 

 

                         

Consultazione preliminare del mercato finalizzata all’acquisizione di un servizio di manutenzione, 

assistenza e aggiornamento del software di rilevazione presenze “IrisWin” e di tutti i moduli connessi 

in uso presso questo Ateneo e di supporto specialistico 

 

 

Il presente avviso è finalizzato ad un’indagine di mercato preordinata a conoscere l’assetto del mercato di 

riferimento, i potenziali concorrenti, gli operatori interessati, le soluzioni tecniche disponibili, al fine di 

verificarne la rispondenza alle esigenze dell’Università degli Studi di Messina 

 

L’Università degli Studi di Messina intende instaurare una consultazione preliminare di mercato finalizzata 

ad acquisire informazioni circa l’esistenza di eventuali Operatori in grado di eseguire la fornitura di un  

- servizio di manutenzione, assistenza e aggiornamento del software di rilevazione presenze 

“IrisWin” e di tutti i moduli connessi in uso presso questo Ateneo e di supporto specialistico  

Esigenze: Il servizio ha per oggetto la manutenzione, l’assistenza e l’aggiornamento del software di gestione 

delle presenze del personale denominato “IrisWin” e dei moduli connessi di seguito descritti: 

- Gestione presenze e assenze 

- Applicazione degli aggiornamenti delle versioni/patch del software 

- Iter autorizzativi a più livelli 

- Assenteismo, forza lavoro e partecipazione a scioperi 

 

Il servizio comprende: 

1. Assistenza ordinaria agli operatori della procedura. 

L’assistenza ordinaria dovrà essere erogata, dal lunedì al venerdì, dalle 9 alle 13 e dalle 14 alle 17, mediante: 

- assistenza telefonica/via e-mail/a mezzo fax; 

- teleassistenza mediante connessione VPN. 

2. Manutenzione normativa, correttiva ed evolutiva del software applicativo. 

3. Servizio di applicazione degli aggiornamenti delle versioni del software, in outsourcing. 

Il servizio in oggetto comprende anche il supporto specialistico al database Oracle su Windows che consiste 

nella: 

 manutenzione ordinaria 

 gestione spazi sui datafile e controllo occupazioni 

 gestione istanza, schemi , tablespaces 

 gestione backup istanza 

 applicazione eventuali patch di sicurezza. 

 

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE 

Potranno candidarsi gli operatori economici che: 

- non si trovino in una delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.; 

- siano regolarmente iscritti al Registro delle Imprese della CCIAA per l’attività in oggetto. 

 

Gli operatori economici del mercato che ritengano di poter fornire quanto necessario al raggiungimento delle 

caratteristiche tecniche del servizio rispondente al fabbisogno individuato dall’Università degli Studi di 

Messina, ovvero di suggerire e dimostrare la praticabilità di soluzioni alternative, dovranno far pervenire: 
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1. La propria dichiarazione sostitutiva, rilasciata ai sensi del DPR 445/2000, sottoscritta digitalmente 

dal legale rappresentante, attestante la manifestazione di interesse a partecipare alla presente 

consultazione e il possesso dei requisiti di ammissione di cui sopra, completa di dati anagrafici, 

indirizzo, pec, codice fiscale/partita iva (All. 1). 

2. Descrizione sintetica del servizio, dalla quale si evinca il possesso delle specifiche richieste o 

l’equivalenza o miglioria rispetto alle stesse, unitamente alle schede tecniche del servizio proposto. 

 

La proposta di fattibilità, che non costituisce offerta tecnica, deve pervenire entro e non oltre il giorno 

28/02/2018, all’indirizzo PEC protocollo@pec.unime.it. La PEC dovrà riportare in oggetto la seguente 

dicitura: “Consultazione preliminare di mercato finalizzata all’acquisizione del servizio di manutenzione , 

assistenza e aggiornamento del software di rilevazione presenze IrisWin”. 

 

L’invio della proposta di fattibilità, corredata dalla descrizione tecnica e/o dalle schede tecniche, dovrà 

avvenire in unica spedizione, allegando uno o più documenti informatici in formato statico non modificabile 

(preferibilmente pdf). 

 

Sulla base di quanto sopra, l’Università degli Studi di Messina ha individuato: 

- Ditta: Mondo EDP s.r.l. di Cuneo - partita iva 02461070043. 

- Valore stimato del servizio: € 31.950,00 esclusa iva. 

 

In esito alla ricezione delle eventuali proposte di fattibilità verrà individuata la migliore soluzione tecnica per 

la fornitura del servizio in oggetto. 

L’Università degli Studi di Messina procederà all’acquisizione di quanto necessario con apposita procedura 

espletata nel rispetto delle prescrizioni del DLgs. N. 50/2016 e s.m.i., anche mediante procedura negoziata 

senza previa pubblicazione del bando. 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

Il trattamento dei dati inviati dai soggetti interessati si svolgerà in conformità alle disposizioni contenute nel 

D. Lgs. n. 196/2003 per finalità unicamente connesse alla presente procedura. 

Il presente avviso non costituisce un invito ad offrire né un’offerta al pubblico ai sensi dell’art. 1336 c.c. o 

promessa al pubblico ai sensi dell’art. 1989 c.c.. 

L’Amministrazione si riserva la facoltà di interrompere, in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva 

competenza, il presente procedimento senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

L’Amministrazione si riserva, altresì, la facoltà di non procedere all’indizione della successiva procedura per 

l’affidamento del servizio. 

La partecipazione alla consultazione preliminare non dà diritto ad alcun compenso e/o rimborso. 

Il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) è la dott.ssa Mariarita Cicero – tel. 0906768060 – e-mail: 

mcicero@unime.it.  

Il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale dell’Università degli Studi di Messina ed è consultabile e 

scaricabile nella sezione Gare d’Appalto del sito www.unime.it. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

Prof. Daniela Rupo 

 

 

 
Supporto Tecnico  

Dott. Luigi Antonio Alessandro 

Responsabile unico del procedimento 

Dott.ssa Mariarita Cicero 

 

 

 

Un. Org. Affidamento Servizi 

Il Responsabile 

Dott.ssa Maria Guarrera 

Dip. Amm. Attività Negoziale e Servizi Generali 

Il Direttore 

Avv. Danila Nostro 
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