Servizio di trasporto gratuito bus navetia aitinterno detl’A.0.U. Policlinico *G. Martino” di Messina, per il periodo da marzo a dicembre 2017
ClG
Capitolato d’oneri

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MESSINA

CAPITOLATO D’ONERI

Servizio di trasporto gratuito bus navetta all'interno cieIiAOU Policlinico “G. Martino” di

Messina, per il periodo da marzo a dicembre 2017 CIG

Indice

TITOLO L
art.1.
art.2.
art.3.
art.4.
art.5.
art.6.
art.7.
art.8.
art.g.

TITOLO H.
art.10.
art.11.
art.12.
art.13.
art.14.
art.15.

TITOLO L.

art.16.
art.17.
art.18.
art.19.
art.20.
art.21.
art.22,
art.23.
art.24.
art.25.
art.26.
art.27.
art.28.
art.29.
art.30.
art.31.
art.32.
art.33.
art.34.
art.35.
art.36.
art.37.
art.38.
art.39.

NATURA DELL’ APPALTO ..ottt s s e et se st e s mva e saas e ssnee s v et e s e n s
Oggetto dell'APPANRD ..o e e
Modalita di funzionamento del servizio ... e vebtrettienaeaanarrat e e sagssensenesennees
Luogo di esecuzione del servizio, piano-lavori..............cooiiiiim e
Durata dell'APPARD c.evvviee e ss st e e e e
L1 £ T O OO OUURR
Parco automezzi richiesto. organizzazione e gestione dei mezzi
Ammontare dell'appalio.. ..o S PR URUUROUOPIN
Direttore dell'esecuzione del COMIatto ... et et s e
RUSCHI da INBMEIENZEA. ..ot et e s ne e e e ee s e e e e ee s e be s s ssa st ae e e nr e e e s s

CRITERI DI AFFIDAMENTO DELL APPALTO ..o e s s s ann e

Criterio di agQIUGICAZIONE ......c.o et e e s

Presemtaziona delloferta. . oo e e e e e e

Relazione, COMenuUio @ TOMMA ... e a e e e se s e a s st

Offerta economica, contenuto e forma ;

Aggiudicazione dell’appalto............ccoiii

Punteggio per la valutazione dell'offerta tecnica ... 5

DISPOSIZIONI PARTICOLARI DELL'APPALTO ..o et 6

Obblighi e responsabilita delia ditta aggiudicataria - Mezzi di trasporto........crn 6

Eventuali sostituzioni degli automezzi efo del personale conducente................iinnn 7

Aesponsabile del servizio - ReperibDiita ........cocovvvi oo 8

Personale addetto al setvizio - Rapporti della ditta con dipendenti @ terzi..............ccciiiniininnns 8

Sciopero delle maestranze........ e ereeaiistereeriEeeeisssereesseeetiesecetieserteeiesseseretiareetinesiitiiiiaitars e aaaraas 8

Comportamento del PerSONEAIE ...t e e s 8

PrOIGOIST € OFAN .o vieitieietiee e e e s ee s e e e e e e e ce e s ameeaee o see s smeeaermimenim b aads a4 as e s s b e e e s Rnan et g amaseamatnsan 9

PRESCIIZIONT VAL ... i iieerceiier e s eeseirreese s asece e e s e esee sar e e s sren e s s s bae 4o e e e mbsssb sban e s s rrns e srsnmn g ernsasenan 9

RimMOaUlAZIONE el SBIVIZIO .. .uiv it reeesieaete e cet e rie e semta e sia s b s ss s sbn s s sbene s s rranra o s s seeeasanenen 9

T AT |17 T O U PSP 9

PAGAMENL ..ottt e e e s Lt r e e e e e 10

Sospensione e detrazione dei pagamenti ... e 10

Tracciabilita dei flussi finanziaria

CessioNe dei Credii.........ceee et e e s s e s st e s eane e e s ar e e e

CauzZione defiNIIVA ... ..o s ea et ne s e s n s b s e s A sr st a b ren e e e e

Copertura assicurativa ...........eeeeuees

Risoluzione del CONTTAMO ...t re s e v rdr e e s bbb e sera s s b r R e a g e g e e s s smnmnec s

Clausola risolutiva espressa- Esecuzione in danno ... s 11

Cessione del contratto @ SUBaPPAN0 ..o 11

A Ta 1ot V4 0 0| D U PO U ORIt 12

Trattamento dati PersOnali........o i e 12

SPESe COMFAUAN. ...t et 12

F OO COMYREIBIIE oo e ettt e it e e s seaermeeems e e s e e enn e bes sre e n st s n et aae e an e 12

INOFMI@ Qi FINVIO oo ettt ce e ee st ere s st a e e e ce e s m e e e s amm b e e s s b mescasamebee o eebaaensaninsnaerane e s s nnares i2

Pagina 1 di 12



TITOLO I. NATURA DELL’APPALTO

art.1. Oggetto dell'appalto
L'Universita degli Studi di Messina (di seguito definita per brevitd, Universita) bandisce il presente appalto
per l'affidamento del servizio di trasporto gratuito bus navetta per studenti, personale docente e non docente
dei corsi di laurea della ex Facoita di Medicina e Chirurgia (di seguito definiti utenti), di cui al successivo
art.5, secondo le specifiche e prescrizioni del presente Capitolato d'oneri, nonché delle norme previste nel
codice civite e delfa strada nonché defie disposizioni di legge, di regolamento e di atti amministrativi vigenti in
materia di trasporto.

art.2. Madalita di funzionamento del servizio
Il servizio di trasporic si articolerd nel tragitto tra il Pad. L {(capolinea a valle} ed il CLOPD {capolinea a
monte); all'interno dell'Azienda Ospedaliera Universitaria (A.O.U.) Policlinico "G. Martino" di Messina
seguendo le seguenti modalita:

partenza dal Capolinea Pad. L

Percorso (Km. 2,00): Pad L. (Capolinea) - Pad. £ (P.5.) ~ Pad. A {ex bar) — Pad. A/F (P.5.
Ginecologico) — Pad. C — Pad. U ~ Pad. H -~ Padd. H/D (discesa dal Pad. H) — Aulario —
Palazzo Congressi— CLOPD

partenza dal Capolinea CLOPD
Percorso (Km 1,67) : CLOPD (Capolinea) — Palazzo Congressi — Aulario — Padd. H/D
(discesa dal Pad. H) — Pad. D — Pad. C — Pad. F— Pad. W— Pad. NI - Pad. E - Pad. L

L'erogazione del servizio dovra avvenire dal lunedi af sabato, esclusi domenica, festivi e giorni di
sospensione dell'attivita didattica, nelle sequenti fasce orarie:

da lunedi a venerdi  dalle 8:00 afle 14:00 (18 corse A/R per bus);
dalle 15:00 affe 18:00 (6 corse A/R);
sabato dalle 8:00 aile 14:.00 (12 corse A/R).

A
scopo puramente indicativo e non definitivo, si indica di seguito la distribuzione dei mezzi per
l'esecuzione del presente appalo;

2 (due)} bus con minimo 19 posti a sedere ciascuno nelle fasce orarie e nei giorni di
maggior affiusso di utenza - dafle 8:00 afle 14:00, dal lunedi al venerdi;

1 (uno) bus con minimo 19 posti a sedere nelle fasce orarie e nei giorni di minore
afflusso di utenza — ore pomeridiane e sabato.

In caso si sospensione dell'attivita didattica, I'Universita si riserva la facolta di disporre la temporanea
sospensione del servizio di trasporto che sara comunicata per iscritte, a mezzo PEC, alla ditta aggiudicataria
il giorno antecedente {a sospensione

art.3. Luogo di esecuzione del servizio, piano-lavori
Il servizio oggetto det presente appalto dovra svolgersi all'interno dell'Azienda Ospedaliera Universitaria
Policlinico "G. Martino" di Messina.
L'orario di servizio, ia frequenza delle corse e la percorrenza verranno ulteriormente definiti e precisati da un
piano-lavori da concordare con il Direttore dell'esecuzione del contratto.
L'Universita si riserva la facolta di variare, in ragione di particolari necessita, gli orari programmati.

art.4. Durata deli'appalto
L'appalto ha durata dal 01/03/2017 at 31/12/2017 per un periodo stimato presuntivamente in 145 giorni
lavorativi.
Qualora il servizio, per motivi organizzativi imputabili alla Stazione Appaltante, non possa essere avviato in
data 01/03/2017, si conteggeranno i presunti 145 giori lavorativi dalla data che sara fissata nelia lettera
contratto.
it direttore dell'esecuzione del contratto redigerad apposito verbale di consegna del piano-lavori di cui ali'art.3
del presente capitolato e d’inizio attivita.
L'Universita si riserva, altresi, di prorogare il contratto per un tempo non superiore alla durata iniziale, in
attesa dell'espletamento della procedura per la stipula del nuovo contratto. L'aggiudicatario, durante tale
periodo, s'impegna ad assicurare il servizio agli stessi prezzi, patti e condizioni pafttuiti.
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art.5. Utenza

Gli utenti cui & rivolto il servizio in oggetto sono studenti, personale docente e non docente {assegnisti,
dottorandi, borsisti, personale tecnico-amministrativo) dei corsi di laurea della ex Facoltd di Medicina e
Chirurgia dell'Universita degli Studi di Messina muniti di tessera universitaria, ricevuta di pagamento delle
tasse universitarie o altra idonea attestazione.

L'Universita si riserva la facolta, previa apposita comunicazione alla ditia affidataria, di consentire l'utilizzo
dei mezzi di trasporio, per gli stessi percorsi e secondo gli stessi orari stabiliti nel piano di lavoro di cui
all'art.3 del presente Capitolato, senza aggravio di costi, a soggetti diversi dagli utenti di cui sopra, in
occasione di eventi particolari (convegni, seminari, corsi di orientamento, ecc.).

art.6. Parco automezzi richiesto. organizzazione e gestione dei mezzi
Il numero di automezzi richiesto per l'espletamento del servizio oggetio del presente Capitolato &:

- n. 2 autobus con minimo 19 posti a sedere ciascuno.

La distribuzione dei mezzi di cui sopra nelle diverse fasce orarie della giornata verra definita, al momento
deli‘avvio del servizio, in contraddittorio con il Direttore dell'esecuzione del contratto.

L'Universita si riserva, comungue, la possibilita di variare la tipologia dei mezzi impiegati nel corso
dell'esecuzione del contratio in ragione di particolari esigenze degli studenti.

A scopo puramente indicativo e non definitivo, si indica di seguito la distribuzione dei mezzi per I'esecuzione
del presente appalto:

2 (due) bus con minimo 18 posti a sedere clascuno nelle fasce orarie e nei giorni di maggior afflusso di
utenza - dalle 8:00 alle 14:00, dal lunedi al venerdi, (18 corse A/R per bus);

1 (uno} bus con minimo 19 posti a sedere nelle fasce orarie e nei giorni di minore afflusso df utenza —
ore pomeridiane (6 corse A/R) e sabato (12 corse A/R).

Le suddette fasce orarie hanno valore puramente indicativo, la ditta aggiudicataria concorderd con il
Direttore dell'esecuzione l'organizzazione del parco aufomezzi e la gestione del servizio, garantendo la
disponibifita all'impiego dei mezzi di cui sopra secondo le esigenze effettive.

Ogni automezzo impiegato per i servizio dovra riportare sui vetri antetiore e posteriore e lungo ia fiancata
destra ben visibile, una tabella riportante la seguente dicitura "Universita degli Studi di Messina- Riservato”.
Durante il periodo di contratto 'Universita si riserva, ove necessario, la facolta di richiedere la messa a
disposizione, senza alcun aumento sul prezzo praticato, di un veicolo con una capienza superiore del 20%
sul numero dei posti previsti.

art.7. Ammontare dell'appalto
importo complessivo dell'appalto & pari a € 49.951,37 +LV.A..
Nel presente appalto i rischi da interferenza sono pari a zero.
Liimporto posto a base di gara & ottenuto considerando una stima di 146 giorni lavorativi, fatto salvo quanto
prescritto dall’art.3 del presente capitolato, secondo la tabella di seguito riportata:
TABELLA PERIODI SERVIZIO DI TRASPORTO

FESTIVITA'/SOSPENSIONE
SEMESTRI | MESI Jun/ven SABATO DIDATTICA
‘marzo 23 41-
il sem. .
AA.2016/17 aprile 18 5117 e 25 aprile
maggio 22 411 maggio
ottobre 22 4
I sem.
AA2017/18 novembre 21 4| 1 novembre
dicembre 15 4| 8-25-26-27-28-29-30(s} dicembre
SOMMANO 121 25
PER COMPLESSIVI GIORNI: 146
art.8. Direttore dell'esecuzione de! contratto

L'Universita nominerd con apposito provvedimento il Direttore dell'esecuzione del contratio, che verra
comunicato alla ditta aggiudicataria con successiva lettera.
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Il Direttore deill'esecuzione del contratio provvede al coordinamento, alla direzione ¢ al controlio tecnico-
contabile de! contratto stipulato dalla Stazione Appaltante e assicura la regolare esecuzione del servizio
affinché esso sia conforme al presente Capitolato.

art.9. Rischi da interferenza
Si da atto che i servizi previsti dal presente appalto non sono palesemente soggetti a rischi da interferenza,
secondo quanto previsto all'art. 26 de! D.lgs. n. 81/2008 e s.m.i, che pregiudichino [a sicurezza per i
tavoratori.

TITOLO ili. CRITERI DI AFFIDAMENTO DELL’APPALTO

art.10. Criterio di aggiudicazione
L’aggiudicazione avverra mediante procedura negoziata ai sensi degli artl. 36 e 62 del D. Lgs. n. 50/2016, in
base al criterio deil’offerta economicamente pill vantaggiosa, ai sensi dell'art. 95 comma 3 D.Lgs 50/2016.

art.11. Presentazione dell’offerta
in fase di predisposizione deli'offerta, la Ditta dovra analizzare approfonditamente il servizio di trasporto
oggetio dell'appalto.
La Ditta dovra presentare in sede di offerta anche una relazione esplicativa e descriftiva del servizio di
trasporto proposto, indicando come intende migliorare I'organizzazione del servizio stesso, restando inteso
che dovra assicurare la dotazione minima prevista nel presente Capitolato d'oneri indicata al precedenie
art.6. L'offerta economica dovra essere espressa come ribasso percentuale.

art.12. Relazione, contenuto e forma
f.a relazione sui criteri e sulle modalita di gestione e gli eventuali elaborati iecnici, dovranno essere redatti in
lingua italiana, numerati progressivamente, rilegati e firmati in calce dal legale rappresentante {o dai legali
rappresentanti nel caso di associazione temporanea di imprese).
ta relazione metodologica da allegare all’offerta, dovra riguardare le modalita e le caratteristiche det servizio
che s’intende offrire e dovra contenere, a pena di esclusione, le informazioni relativamente ai seguenti criteri:

- Sistema manutenzione dei mezzi;

- Carafteristiche fecniche degli automezzi messi a disposizione per il servizio;
- Certificazioni;

- Qrganigramma del personale;

- Proposte migliorative.

La relazione dovra inoitre contenere ogni aitra informazione utile che si intende portare a conoscenza della
Stazione Appaltante per chiarire ed esplicitare la qualita del servizio proposto.

La relazione non dovrd superare complessivamente, compresi eventuale frontespizio, tabelle, grafici, foto,
ece, le 20 pagine lormato A4, carattere Arial 10, spaziatura 1,5. Le pagine eccedenti non saranng
considerate ai fini della valutazione.

art.13. Offerta economica, contenuto e forma
L'offerta deve essere espressa mediante formulazione di un ribasso percentuale, formulato al massimo
fino alla seconda cifra decimale, sullimporto posto a base di appalto.

art.14. Aggiudicazione dell’appaito
Le offerte presentate dalle Ditte concorrenti saranno sotioposte a giudizio di apposita Commissione
nominata dal’ Amministrazione.
L.'aggiudicazione dell'appalto avverrd con il criterio dell'offerta economicamente pilt vantaggiosa ai sensi
dell’art. 95 comma 3 del D.lgs. 50/20186, individuata sulla base del miglior rapporio qualitd/prezzo, nel
rispetto del principio di trasparenza, in base ai seguenti criteri ed elementi di valutazione che saranno
applicati congiuntamente al fine di formulare il giudizio dell'cfferta nel suo insieme:

- A) Valore economico dell’'offerta: punti 46 per ribasso offerto sullimporto a base d'asta;
- B) Valore tecnico della proposta: punti 54.

L'aggiudicazione dellappalto avverrd a favore del concorrente che totalizzerd il maggior punteggio
assegnato coi seguenti criteri:
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- Prezzo complessivo offerto di cui al punto A): punti 46, assegnati atfraverso la seguente formula:

V{a)i = Ra/Rmax

dove:
- Ha = valore offerto dal concorrente “a”
- Rmax = valore dell'offerfa pid conveniente
art.15. Punteggio per la valutazione dell’offerta tecnica

All'offerta tecnica, verra attribuito un punteggio nella misura massima di 54 punti, ripartiti secondo i criteri
riportati nella tabella seguente:

TABELLA1

SISTEMA MANUTENZIONE DEI MEZZI
A.1 Piano di manutenzione ordinaria e straordinaria degli automezzi impiegati nel servizio,
comprensivo degli automezzi destinati alle sostituzioni.

- Il punteggio sara attribuito sulla base del sistema adottato per la manutenzione degli ; 8
automezzi, tenuto in particolare conto delle operazioni e defla tempisiica degli
A interventi af fing di garantire la continuita nelfutilizzo dei mezzi.

A2 Piano contenente la descrizione delle attivita e tempistica di pulizia e disinfezione
periodica degli automezzi.

- Il punteggio sara attribuito sulfa base defla cadenza e tipologia di attivita svoite dal
concorrente per garantire Uigienicita.

CARBATTERISTICHE TECNICHE DEGLI AUTOMEZZI MESSt A DISPOSIZIONE PER IL SERVIZIO
Data di immatricolazione

B - Immatricolazione antecedente al 2008  punti 2
- Immatricolazione fra i 2008 e il 2010 punti 5 10
- Immatricolazione tra il 2011 e it 2014 punti 7
- Immatricolazione oftre it 2015 punti 10

CERTIFICAZIONI

- Possesso della cerlificazione di qualitd aziendale UNI EN ISC 9001.2008 per
'erogazione dei servizi di trasporto in corso di validita rilasciata da entii accreditati per

¢ legge (max 4 punti)

- Possesso della certificazione di qualita ambieniale UNI EN SO _14.001:2004 per
P'erogazione di servizi del trasporto in corso di validita rilasciata da enti accreditati per
legge (max 4 punti)

ORGANIGRAMMA DEL PERSONALE

D - Fino a & dipendenti punti 5

- Daé6 a 10 dipendenti punti 10 10

PROPOSTE MIGLIORATIVE

E - Punti 5 per ogni offerta aggiuntiva per un massimo di 10 purtii. In particolare si
chiedono interventi per il miglicramento del sistema informative per la fruizione del | 10
servizio di trasporio.

TOTALE | 54

| contenuti deil'offerta tecnica risulftano vincolanti per la ditta che, in caso di aggiudicazione, sara tenuta alla
loro realizzazione.
La valutazione delfofierta tecnica sara effetiuata ad insindacabile giudizio della “Commissione di Gara”.

Per gli elementi dell’offerta tecnica riguardanti il criterio A:

- A1) Piano di manutenzione ordinaria e straordinaria degli automezzi impiegali nel servizio,
comprensivo degli automezzi destinati alle soslituzioni,
- A2) Piano contenente la degcrizione delle attivita e tempistica di pulizia e disinfezione periodica degli
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aufomezzi:

verra attribuito if punteggio come segue:

Ciascun Commissario attribuisce al sub-elemento offerto da ciascun partecipante un coefficiente variabile
tra zero a uno. Le ragioni di tale atiribuzione devong essere adeguatamente molivale e la motivazione
deve essere collegata ai criteri prescelti ed ai relativi indicalori. I coefficiente attribuito & espressione dei
seguenti giudizi:

TABELLA 2
VALUTAZIONE
Giudizio Coefficiente

Inadeguato 0,2
Scarso 0,3
Insufficiente 0.4
Mediocre 0,5
Sufficiente 0,6
Discreto 0,7
Buono 0.8
Ottimo 0,9
Eccellente 1,0

Viene calcolata la media dei coefficienti attribuiti dai vari Commissari a ciascuna offerta per singolo sub-
elemento (coefficiente provvisorio), quindi, qualora nessuna offerta abbia ottenuto if coefficiente 1, fale
coefficiente viene aftribuito alla migliore offerta e le alfre vengono conseguentemente riparamelrate
({coefficiente definitivo);

I coefficiente definitivo cosi ottenuto viene moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile al singolo
sub-alemenio.

Per gli elementi dell’offerta tecnica riguardanti il criterio B:

il punteggio finale del “Criterio B” sara dato dalla media dei punteggi aifribuiti ad ogni automezzo
impiegato, compresi gli automezzi destinati alle sostituzioni, indicati al sub-criteric A1, in funzione delfa
minore vefustd come specificalo nella tabella n.1 del presente articolo.

Per gli elementi dell’offerta tecnica riguardanti i criteri C-D-E:
In riferimento ai criteri C-D-E, il punteggio dovra essere altribuito secondo quanto riportato nella tabella
n.1 del presente articolo.

L’attribuzione del punteggio complessivo per Pofferta tecnica avverrd sommando | punteggi ottenuti per ogni
singolo sub-elemento ed elemento determinato come precedentemenite indicato.

Si precisa ancora che:

Le Ditte che non_riporteranne _una valutazione nell'offerta tecnica almeno pari a 25 punti, non sarannc
ammesse alla successiva fase di apertura deif’'offerta economica.

Nessun compenso vernda riconosciuto alle ditte concorrenti, anche se soccombenti, per lo studic e Ia
compilazione delle offerte i cui elaborati non saranno restituiti e resteranno di proprieta della Stazione

AppaHlante.

TITOLO Ili. DISPOSIZIONI PARTICOLARI DELL’APPALTO

art.16. Obblighi e responsabilita delia ditta aggiudicataria - Mezzi di trasporto
La ditta aggiudicataria dovra attenersi a tutie le norme di legge e regolamentari che disciplinano il servizio di
trasporto, obbligandosi al rispetto delle successive disposizioni:

- effettuare il servizio con automezzi e personale addetto in conformita ed in regola con la normativa
vigente nel settore oggetto dell'appalto;

- assicurare [immediala sostituzione degli automezzi eventualmente fermi per guasti, incidenti,
revisioni, efc., e del personale assente, secondo le modalitd e nel rispetto delle prescrizioni di cui al
presente Capitolato. Nel caso in cui la ditia non oftemperasse o non provvedesse in tal senso,
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I'Universita si riserva la facolta di applicare le penali e/o le pit gravi sanzioni previste dal presente
Capitolato d'oneri;

- avere la disponibilita dei veicoli dichiarati in sede di presentazione dell'offerta, conformi alla vigente
normativa prevista dal Codice defla Strada;

- indicare allinterno dei veicoli if numero massimo dei posti corrispondenti a quelli stabiliti nella carta
di circolazione;

- evitare la circostanza in cui si verifichi, sui veicoli, la concentrazione di viaggiatori, bagagii e merci
superiore a quello massimo consentito, come desumibile dalla carta df circolazione.

Ogni onere diretto e/o indiretto per l'uso del veicoli e per il rispetto del codice della strada & a totale carico
della ditta aggiudicataria.

La ditta aggiudicataria & responsabile di tutte le attivitd accessorie alla fornitura del servizio con particolare
riferimento a:

- manutenzione ordinaria e straordinaria dei mezzi utilizzati;

- sicurezza, pulizia, efficienza operativa;

- revisione periodica degli autobus utilizzati in conformita alla vigente normativa
- decoro e pulizia degli autobus utilizzati.

Qualsiasi responsabilita civile verso terzi per danni arrecati a persone e a cose nello svolgimento del servizio
o in conseguenza dello stesso & a carico della ditta aggiudicataria che terra indenne I'Universita da qualsiasi
pretesa o molestia.

La ditta aggiudicataria & tenuta a dare immediata comunicazione all'Universita di tutli gli incidenti verificatisi,
come sinistri, collisioni ed altro, quatungue importanza essi rivestano ed anche nel caso non vi sia stato
alcun danno.

Per le responsabilita della ditta aggiudicataria si richiama l'art. 1681 del Codice Civile, precisando che si
devono intendere avvenuti durante il viaggio anche i sinistri che colpiscono la persona del viaggiatore
durante le operazioni preparatorie o accessorie del trasporto quali le soste e le fermate.

La ditta aggiudicataria si impegna a:

- osservare tutte le norme previste dal presente Capitolato;

- comunicare immediatamente e per iscritto, a mezzo PEC, al Direttore dell'esecuzione del contratto
l'impossibilitd momentanea di garantire il servizio di trasporto per cause di forza maggiore {quali
calamita naturali, terremati, incendi, impraticabilita del percorso).

Gfi automezzi impiegati dovranno essere idonei, per capacita di trasporto, dimensioni ¢ caratteristiche
tecniche, ad effettuare il percorso oggetio del servizio; devono possedere i requisiti di idoneita alia
circotazione e omologazione; essere regolarmente immatricolati, e in particolare devono essere in regola con
le norme del Codice della strada in materia di revisione.

Delia idoneita, nonché dellefficienza degli automezzi la ditta aggiudicataria & costituita garante, a tutti gl
effetti civili e penali, nei confronti dell'Universita e dei terzi trasportati.

La ditta aggiudicataria & tenuta ad osservare scrupolosamente le disposizioni circa i veicoli in servizio
pubblico e tutte fe altre disposizioni in materia di circolazione sulie strade pubbliche (velocita, sicurezza,
stato di efficienza dei mezzi, condotta di marcia ecc.) nonché le prescrizioni generali e particolari vigenti o
che successivamente verranno emanate.

Copia dei certificati di circolazione dei automezzi adibiti al servizio dovranno essere trasmessi all'Universita.
La ditta aggiudicataria deve essere in possesso dei requisiti di idoneita professionale di cui al D.M. 20/12/91,
n. 448 e s.m.i..

art.17. Eventuali sostituzioni degli automezzi efo del personale conducente
In caso di sostituzione temporanea o permanente di uno o pit: automezzi, la ditta aggiudicataria dovra inviare
apposita comunicazione al Direttore dell'esecuzione, ove possibile, in via preventiva e, comunque,
obbligatoriamente entro e non oltre dodici cre dalla sostituzione. La ditta dovra:

- indicare la motivazione della sostifuzione;
- comunicare i dati identificativi (targa, numero di licenza e numero dei posti a sedere) dell/gli
automezzo/i sostituitod;
- trasmettere in relazione all' /gli automezzi sostitutivo/i;
o auforizzazionillicenze all'esercizio delfattivita di noleggio autobus con conducente, in corso df
validitd, in copia autentica ai sensi del D.P.R. 445/2000 e s.m.i.;
o certificati di circolazione, in copia autentica ai sensi del D.P.R. 445/2000 e 5.m.i.;
o polizze assicurative RCA, in corso di validita, in copia autentica ai sensi del D.P.R. 445/2000 e
s.m.i.
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art.18. Responsabile dei servizio - Reperibilita
La ditta aggiudicataria dovra rendere perfettamente funzionante un servizio di reperibilith e pronto intervento,
per tutta a durata del servizio.
A tal fine ia ditta aggiudicataria dovrd comunicare all'Universitd if nominativo e numero di telefono di un
Responsabile e di un suo eventuale sostituto, al guale fare riferimento per ogni eventuale comunicazione
riguardante la gestione quotidiana del servizic e per coordinare la gestione dell'attivita regotata dal presente
Capitolato.
Il Responsabile, o il suo sostituto, deve essere reperibile in cgni momente per tutta fa durata del servizio, sia
al recapito di telefonia fissa e di fax della sede operativa sia al recapito di telefonia mobile.

art.19, Personazle addetto al servizio - Rapporti della ditta con dipendenti e terzi
La ditta aggiudicataria si obbliga ad:

- operare con proprio personale assunlo secondoc le vigenti disposizioni di legge e secondo fe
modalitd ed i limiti previsti dagli accordi e contratti nazionali di lavoro del settore;

- rispeltare tutte le disposizioni legisiative e regolamentari vigenti in fema di favoro ed in maleria
assistenziale, assicurativa e previdenziale, attuando nei confronti del personale occupato
neil'espletamento del servizio, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai
coniratti collettivi di lavoro appilicabili alla data del contraito alla categoria e nella localita di
svolgimento del servizio o altro contratto in quanto applicabile;

- osservare lufte le norme a tutela della salute e dellintegrila fisica del personale nonché le
disposizioni vigenti in materia di sicurezza sul lavoro;

- garantire che il personale mantenga un contegno riguardoso e corretto durante l'espletamento del
servizio e provvedere, in caso di manifesta negligenza o di comportamento scorretto, a procedere
allimmediata sostituzione con altro personale che risulti idoneo allo svolgimento del servizio stesso.

Il conducente di ogni automezzo adibito al servizio di trasporto, deve essere in possesso di idonea patente di
guida, del certificato di abilitazione professionale {C.A.P.) rilasciato dalla Motorizzazione Civile, nonché di
idoneita psicofisica alla conduzione del mezzo, attestata da apposita certificazione medica.

Sara cura e responsabilitd della ditta stessa verificare la permanenza dei suddetti requisiti senza seluzione di
continuita.

l.a ditta aggiudicataria deve comunicare Felenco nominativo del personale abilitato al servizio al Direttore
dell'esecuzione del contratto.

Alla ditta aggiudicataria & fatto divieto di utilizzare personale conducente nen compreso negli elenchi forniti
all'Universita.

La ditta aggiudicataria ha {'onere di provvedere alla dotazione di lavoro per il personale dipendente.

Sara a carico dell'aggiudicatario l'adozione, nell'esecuzione del servizio, di procedimenti e cautele
necessarie per garantire ia vita e l'incolumita deile persone addette al servizio, nonché di terzi.

{.a ditta aggiudicataria deve, altresi, rendersi garante del comportamento dei dipendenti, assumendosi per
intero ta responsabilita del loro operato per eventuali danni diretti o indiretti arrecati a persone o cose
durante lo svolgimento del servizio.

L'Universitd ¢ e restera estranea da ogni rapporto dell'aggiudicataric con i propri dipendenti e, comunque,
con i terzi.

art.20. Sciopero delle maestranze
In caso di sciopero delle maestranze che determini Fimpossibilita ad effettuare anche una sola corsa, si
dovrd procedere alla relativa notifica 48 ore prima della data prevista, direttamente al Direttore
dell'esecuzione def coniratto, che si attivera per informare i fruitori del servizio.

art.21. Comportamento del personale
Ciascun autista, nello svolgimento del servizio, deve seguire scrupolosamente il piano-lavori senza
possibilitd di apportare alcuna modifica al percorso, se non concordata con il Direttore dell'esecuzione det
contratio e deve mantenere un comportamento professionale durante l'orario di servizio.
L'Universita si riserva la facoltd di operare al riguardo, tutti i controlli che riterra opportuni. Si riserva inoltre 1a
facolta di richiedere alla ditta aggiudicataria la sostituzione del personale ritenuto inidoneo al servizio per
comprovati motivi di scorrettezza nei confronti degli utenti.
.a ditta aggiudicataria dovra, allo scopo, istruire e responsabilizzare il proprio personale ed assicurare una
formazione adeguata. Dovra inoltre fornire all'Universita tempestiva segnalazione d'ogni circostanza di cui
viene a conoscenza, anche non dipendente dall'attivita appaliata, che possa essere fonte di pericolo per gli
utenti trasportati.
{ a ditta aggiudicataria dichiara di osservare gli obblighi di condotta previsti dal DPR n. 62/2013 contenente
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"Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici” anche in relazione alle prestazioni
dei collaboratori di cui si avvale a gualsiasi titolo.

art.22. Percorsi e orari
La ditta aggiudicataria & obbligata a svolgere il servizio nel rispetto del percorso ¢ delle fermate dedicate
concordate con il Direttore delf'esecuzione del contratto, come da piano-lavori di cui all'art.3 del presente
Capitolato.
Resta inteso che la ditta aggiudicataria potra, secondo la propria organizzazione aziendale ed al fine di
garantire maggiore efficienza nella gestione de! servizio, adottare misure di razionalizzazione del percorsi al
fine di rendere maggiormente fruibile il servizio da parte degli utenti, senza che da cid possano derivarne
costi aggiuntivi per I'Universita. Di dette variazioni dovra preventivamente essere informata I'Universita che,
a suo insindacabile giudizio, potra accettare o meno tale richiesta.
In ogni caso 'Universita si riserva la facoltd di modificare, a suo insindacabile giudizio e senza aggravio di
spese per la ditta aggiudicataria, gli orari e le frequenze delle corse in ragione delle esigenze dell'utenza a
cui il servizio & rivolto.
D'altro canto, la ditta aggiudicataria dovra tempestivamente segnalare ali'Universita l'opportunita di
potenziare o razionalizzare | servizi sulla scorta di riscontri operativi. A tal fine la ditta aggiudicataria si
obbliga a trasmettere, su richiesta de! Direttore dell'esecuzione del contratto, un dettagliato rapporo
suli'utilizzo det servizio da parte dell'utenza interessata.

art.23. Prescrizioni varie
La Ditta avra I'obbligo di rispettare e far rispettare le successive prescrizioni, eventuali inadempimenti
saranno sanzionati ai sensi del’art.25 def presente Capitolato:

- Divieto di frasportare un numero di persone superiore a quelio consentito dalla carta di circolazions;

- Divieto di utilizzo del servizio ai non aventi diritto, gli utenti dovranng essere esclusivamente queili
individuati alf'art.5;

- Divieto di fumare sugli aufobus, deve essere esposia la scriffa "vietato fumare”;

- Rispetto degli orari di servizio, degli itinerarf da seguire, dei punti di raccolta ove verranno effettuate
le fermate e tutte le prescrizioni che saranno stabilite dal responsabile del servizio;

- Mantenimento di adeguato grado di comfort ed igiene dei mezzi utilizzati, precisando che dovranno
essere puliti alfinterno e all'esternc e disinfettali con materiale non nocivo.

- Dotazione di appositi estintori con indicazione delle modalitd per luso in case di emergenza.

art.24. Rimoduiazione del servizio
L'Universita si riserva la facoltd di rimodulare il servizio di bus navetta, per sopravvenute condizioni di
mobilita interna deli'A.O.U. Poiiclinico, senza che al riguardo la ditta possa avanzare pretese di soria,
richieste di indennizzo efo risarcimento a qualsiasi titolo.
La suddetta rimodulazione potrd comportare, in dipendenza delle mutate esigenze di trasporto interno
del’A.O.U. Policlinico, il ridimensionamento parziale ovvero totale del servizio. In tale ultime caso I'Universita
recedera dal confratto.

art.25. Penalita
Qualora fossero rilevate ed accertate delle inadempienze rispetto a quanto previsto dalle norme di legge e
dal presente Capitolato, I'Universita applichera una penale nella misura giornaliera pari all’'uno per milie (1%.)
del’ammontare netto contratiuale.
Le penali saranno applicate con la sola tormalith della previa comunicazione scritta a mezzo PEC
deli'inadempienza della ditta aggiudicataria, con termine di 5 (cinque) giorni daifa data di ricevimento della
stessa per eventuali difese scritte da parte della predetta ditta da inviare a mezzo PEC.
L'importo della penale verra dedotto dal pagamento deila fattura relativa al periodo di riferimento.
Nel caso in cui limporio complessivo delle penali applicate superasse il 10% deltimporto contrattuale
complessivamente calcolato, I'Universita si riserva di valutare la possibilita di procedere alla risoluzione del
contratto per grave inadempimento.
L'applicazione delle penale non esclude la richiesta del maggior danno subitc a causa del disservizio
verificatosi e per ogni altra causa imputabile alla ditta affidataria.
Fatti salvi gli altri casi di inadempienza contrattuale previsti dalla legge e dal presente Capitolato,
costituiscono sicuramente casi di inadempimento soggetti alla procedura di applicazione delle penali fe
seguent] fattispecie:

- Comportamento scorretto o lesivo dellincolumita, della moralita e della personalita dei passeggeri
(ad esempio molestie, fumo alla guida, uso del telefono personale non per motivi di emergenza,
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velocita pericolosa) segnalata alf'Universita e da questa accertata - in tale faltispecie la penale sara
pari ad € 150 {centocinquanta/00) per infrazione;

- Mancato servizio giornaliero - In tale fattispecie, oltre allapplicazione della penale di cui traltasi,
I'Universita si riserva la facolta di fare eseguire da alfri if servizio non svolto dalla ditta aggiudicataria,
con addebito delle spese sostenute direttamente sul corrispettivo dovuto mensile ¢ con rivalsa sulla
garanzia fidejussoria;

- Mancato rispetto del piano di lavoro (orari e/o percorso), concordato con if direttore dell'esecuzione
del contratto;

- Utitizzo di personale conducente non iscritto sul libro matricola e/o non comunicato alf'Universita;

- Utiizzo df mezzi non autorizzali per 'espletamento del servizio;

~  Mancato rispetto di quanto riportato nelf'art.23.

Resta inteso che I'Universita si riserva il diritto di procedere a controlii sulle modalitd di conduzione del
servizio, sul rispetto dei tempi e deile percorrenze effeftuate per il trasporto degli utenti, nonche dei mezzi
utilizzati.

art.26. Pagamenti
Il corrispettivo per il servizio oggetto del presente appaltc sara contabilizzato a misura, sulla base dei giorni
di attivita effettivamente eseguita nonché del prezzo offerto in sede di gara.
La fatturazione dovra essere intestata all'Universitd degli Studi di Messina, Piazza 5. Pugliatti n. 1 - Messina
e dovra riportare il codice CIG.
Fatturazione elettronica: la societa dovra effettuare la fatturazione elettronica del servizio e, a tal fine, si
indica il Codice Univoco d'Ufficio: UFYJ26.
Split Payment: in ottemperanza agl obblighi di cui al Decreto 23 gennaio 2015 del Ministero
dell'Economia e delle Finanze, la fattura deve essere emessa con l'annotazione "art. 17 ter, comma |
DPR 633172 - Scissione del pagamento”.
Con il prezzo offerto, l'affidatario si intende compensato di tutti gli oneri lmpostlgh con le presenti norme e per
tutto quanto occorre per fornire la prestazione compiuta in ogni sua parte, comprensivo di spese generali,
oneri e obblighi previsti nefia lettera di invito e nel capitolato d'oneri.

art.27. Sospensione e detrazione dei pagamenti
Si procedera automaticamente alla sospensione, anche parziale, dei pagamenti dei corrispettivi dovuti
all'aggiudicatario, senza che lo stesso possa apporre eccezione alcuna o pretendere interessi sul ritardato
pagamento, nei seguenti casi:

- nel caso di inottemperanza agli obblighi precisali all'art. 19, accertata dalla stazione appaltante e ad
essa segnalata dall'lspettorato del Lavoro;

- nel caso in cui pervengano pignoramenti e/o sequestri delle somme a favore di terzi;

- in ogni aftro caso in cui risulli che il pagamento & pregiudizievole per I'Universita o nei confronti di
torzi.

L'Universita procederd, se del caso, ad effettuare, su qualsiasi fattura mensile e previa comunicazione
ali'aggiudicatario, le detrazioni relative ali'applicazione delle penali di cui ali'art.25 del presente Capitolato.

art.28. Tracciabilita dei flussi finanziaria
La ditta aggiudicataria si obbliga a utilizzare uno o pil conti correnti bancari o postali, accesi presso banche
o presso la societad Poste italiane Spa, dedicati, anche non in via esclusiva, alle commesse pubbliche, ai
sensi e per gli effetti dell'art. 3 della legge n. 136 deil 13 agosto 2010 e s.m.i..

art.29. Cessione dei crediti
Per la cessione dei crediti che deve essere preventivamente autorizzata dallUniversitd, si richiama
I'applicazione dell’art. 106 comma 13 del D. Lgs. n. 50/2016.

art.30. Cauzione definitiva

L'aggiudicataric & tenuto a prestare, a garanzia degli impegni assunti con il contrattc ed entro i termini
stabiliti daif'Universita, un deposito cauzionale definitivo, calcolato per {'intera durata de! contratto, ai sensi e
per gli effetti di cui alt'art. 103 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m. i..

La cauzione, da presentarsi in originale, deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficic della
preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’'eccezione di cui all'art. 1957, c. 2, del codice
civile, nonché l'operativitd della garanzia medesima eniro quindici giorni, a semplice richiesta scritta
del'Universita.
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Ai sensi dell'art. 93, ¢.7 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m. .. la cauzione definitiva pud essere ridotta del 50% per
gli operatori economici ai quali venga rilasciata, da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della
serie UN{ CEl EN 45000 e della serie UNI CEl EN I1SO/IEC 17000, la cerificazione del sistema di qualita
conforme alle norme eurcpee della serie UNI CE! ISO9000.

La cauzione definitiva sard svincolata alla scadenza del contratto e dopo che, adempiuti tutti gl obblighi
contrattuali, siano state risolte eventuali contestazioni.

L'aggiudicatario sard tenuto in ogni momento ad integrare detto deposito cauzionale qualora esso venisse
parziaimente o totalmente incamerato dall'Universita.

art.31. Copertura assicurativa
L'aggiudicatario assume ogni e qualsiasi responsabilita amministrativa, civile e penale per danni a persone e
cose che dovessero verificarsi, a causa o in occasione dell'esecuzione del servizio, manlevando I'Universita
da ogni responsabilitd al riguardo. '
Per ogni automezzo adibito al servizio di trasporio oggetio del presente Capitolato, la ditta aggiudicataria
dovra essere in possesso di polizza assicurativa R.C.A. oltre che R.C.T./R.C.O .,
L'Universitd &, inoltre, esonerata da ogni responsabilita per danni, infortuni od aliro che dovesse accadere al
personale dipendente della ditta aggiudicataria durante l'esecuzione del servizio.
ta ditta aggiudicataria dovra comunicare gli estremi delle polizze assicurative comprendenti anche la
copertura per infortunio in salita ed in discesa degli utent, con indicazione delta Compagnia assicuratrice e
dei massimali i cui importi dovranno essere ricompresi nei termini di legge.
La ditta aggiudicataria si impegna ad ottenere dalla societd assicuratrice la rinunzia al diritto di rivalsa nei
confronti dell'Universita degli Studi di Messina.

art.32. Risoluzione del contratto
In caso di grave inosservanza delle prescrizioni contrattuali, F'Universita considerera risoluto di diritio il
contratto ex art. 1435 C.C., provvedendo allincameramento dellinterc deposito cauzionale, fatta salva
i'azione per il risarcimento del maggior danno subito ed ogni altra azione che ['Universita ritenesse opportuno
intraprendere a tutela dei propri interessi.
Ai sensi dellart. 2, comma 3, del DPR n. 62/2013 contenente "Regolamento recante codice di
comportamento dei dipendenti pubblici”, it contratto & risolto di diritto in caso di viclazione degli obblighi di
condotta prescritti dalla normativa suddetta.
Il contratto & altresi risolto in caso di violazione degli obblighi previsti dal "Protocollo di legalith Carlo Alberto
dalla Chiesa" stipulato il 12 luglic 2005 fra il Ministero dell'interno, la Regione siciliana, I'Autorita di vigilanza
sui Lavori Pubblici (ora Contratti- pubblici), le Prefetture siciliane, INNAIL e I''NPS ed a cui ha aderito
['Universita in data 31/7/2013 giusta delibera del Consiglio di Amministrazione.
Con la risoluzione del contratto sorge in capo all'Universita il diritto di affidare il servizio ai sensi dell'art. 140
del Codice e, comunque, a terzi, in danno alla Societa alla quale saranno addebitate le spese sostenute in
pit dall'Universita, rispetio a quelle previste dal contratto risolto. Esse sono prelevate dal deposito
cauzionale e, ove questo non sia bastevole da eventuali crediti della Societd, senza pregiudizio dei diritti
delffUniversita sui beni della Societa
Nel caso di minore spesa, nulia compete alla Societa.
L'esecuzione in danno non esime la Societd dalla responsabilitd civile e penale in cui la stessa possa
incorrere a norma di legge per i fatti che hanno motivato fa risoluzione.
Nei suddetti casi, I'Universitd avra il diritto di incamerare a titolo di penale, salve maggior danne subito,
tintera cauzione versata ed avra diritto a ritenere a garanzia ogni altra somma dovuta alla Societa a qualsiasi
titolo, sino a complete risarcimento.
L'Universita potra inoltre avvalersi del diritto di recesso nei modi € termini stabiliti dali'art. 1 comma 13, D.L.
n.95/2012 {Spending review), convertito in L. n.135/2012.

art.33, Clausola risolutiva espressa- Esecuzione in danno
Nel caso di inadempienze gravi o ripstute o in caso di omissione ovvero di sospensione anche parziale da
parte della ditta nell'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto, ad eccezione dei casi di forza
maggiore, ['Universitd ha la facolta di risolvere it contratto ai sensi dell'art. 1456 c.c., a mezzo PEGC, con tutte
le conseguenze di legge che la risoluzione comporta, ivi compresa la facolta di affidare l'appalie a terzi in
danno della ditta, fatta saiva applicazione delle penali gia definite.

art.34. Cessione del contratto e Subappalto
E' fatto divieto ailaggiudicataric di cedere, in tutto o in parte, le prestazioni di cui al presente Capitolato,
anche per effetto di cessione o affitto d’azienda, sotto pena di risoluzione del contratto stesso ex art. 1456
c.c. e di perdita dei deposito cauzionale definitivo, salva ogni azione per it risarcimento dei conseguenti danni

Pagina 11 di 12



e salvo sempre 'esperimento di ogni alira azione che I'Universita ritenesse opportuno intraprendere a tutela
dei propri interessi.

L'eventuale relativo silenzio dell'Universitd non cosltituisce acquiescenza né pud avere alcun effetio
favorevole per il concessionario.

Non é consentito il subappalto del servizio di cui alla presente procedura di gara.

art.35. Notificazioni
Tutte le intimazioni efo comunicazioni dipendenti dal contratto d'appalto sono inviate dall'Universita
allindirizzo PEC indicato dalla ditta aggiudicataria, con valore di notifica a tutti gli effetti di legge.

art.36. Trattamento dati personali
| dati personali conferiti ai fini dell'esecuzione del contratto saranno trattati dall'liniversita ai sensi e per gl
eftetti def D. Lgs. 30 Giugno 2003 n. 196, esclusivamente per le finalith connesse alia gestione del contratto.

art.37. Spese contrattuali
Tutte le spese, tasse, imposte e gli oneri inerenti e conseguenti al contratio sono a carico dell'aggiudicatario.

art.38. Foro competente
Per ogni controversia che dovesse insorgere tra le parti & competente il Foro di Messina.

art.39. Norme di rinvio
Per quanto non diversamente previsto nel presente Capitolato e dalle clausole tutte riportate nei documenti
di gara, trovano applicazione le norme del Codice dei Contratti Pubblici ed il relativo Regolamento di
attuazione oltre alle leggi vigenti in materia e alle norme del Codice civile.

il Diféjttom Generale
Prof. Francesce De Domenico
Tl

!“x

I Responsabile Udigd del Procedimento
rch. Giu ppe Steno

Per accettazione




