
 

Pag. 1/4 

  

 
Spett. 
Università Degli Studi di Messina 
Direzione Appalti, Servizi e Patrimonio 
Piazza Pugliatti, 1 
98122 MESSINA 

 
Cuneo, lì 17.10.2018      Rif. 216/18/SB 
 
Oggetto: Offerta per attività specialistica di attivazione e configurazione di azienda 

aggiuntiva in IrisWIN dedicata alla gestione delle presenze e assenze di azienda 
partecipata UNILAV S.C.p.A. 

 
 Con riferimento alla richiesta pervenuta alla nostra assistenza software, si trasmette la 
proposta tecnico economica per l’attività specialistica di attivazione e configurazione di una 
azienda aggiuntiva dedicata alla gestione del personale dell’azienda partecipata UNILAV. 

1. Composizione della fornitura 
 
Servizi di supporto specialistico per la creazione della seconda azienda; 
Servizi di configurazione ed avviamento. 
 
Il Software è di proprietà esclusiva di Mondo Edp o dei suoi licenzianti. La struttura, 
l’organizzazione e il codice del Software costituiscono importanti segreti commerciali e 
informazioni confidenziali di proprietà di Mondo Edp. 
 
Il Software, ogni modulo sviluppato, nonché gli aggiornamenti (anche correttivi) e le eventuali 
personalizzazioni, sono oggetto di sola licenza d’uso, non esclusiva e non trasferibile, a tempo 
indeterminato, e potranno essere utilizzati solo esclusivamente per le funzionalità descritte nella 
brochure e nella documentazione consegnata o nelle istruzioni fornite, conformemente alle stesse; 
ne è assolutamente vietata la copia, il noleggio, il trasferimento o la concessione in uso a 
qualunque titolo; è altresì vietato qualsiasi tentativo di accesso o scoperta del codice sorgente, 
nonché la decodificazione, il disassemblamento, la decompilazione, ed ogni e qualsiasi modifica, 
adattamento, traduzione, di tutto o di parte del Software. Ogni diritto sul software non 
espressamente concessovi è riservato a Mondo Edp 
 
2. Descrizione della richiesta 
 
Nella procedura IrisWIN, oltre al personale dell'Ateneo, viene gestito anche il personale della 
partecipata Unilav S.C.p.A. I suddetti dipendenti accedono a IrisWEB e consultano il loro 
cartellino; non sono attive le richieste e le autorizzazioni di giustificativi. Vengono utilizzati gli 
stessi terminali di rilevazione presenze dell’Ateneo. 
 
Nell'ottica della riorganizzazione della Unilav S.C.p.A., si rappresentata l'esigenza di creare una 
nuova azienda in IrisWIN per i soli dipendenti di questa Azienda. 
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In particolare si richiede: 
 

 di creare una nuova azienda in IrisWIN; 
 di trasferire i dati di tutto il personale, reso disponibile da allegato documento alla 

richiesta, dall’attuale Azienda AZIN alla nuova Azienda creata in IrisWIN; 
 
3.  Proposta di soluzione 
 
3.1 Premessa 
 
L’implementazione di una ulteriore azienda, accanto alla principale azienda AZIN (che gestisce i 
dipendenti dell’Ateneo), è la soluzione per gestire altri enti o partecipate. Dalle informazioni 
raccolte in fase di analisi risultano le seguenti impostazioni di base: 
 

 Circa 230 numero dipendenti da gestire, le cui anagrafiche sono attualmente presenti 
nell’azienda principale AZIN 

 Utilizzo degli stessi rilevatori presenza attualmente in uso 
 Disponibilità della stessa suite di moduli IrisWIN/IrisWeb 

 
Si propone la creazione di una seconda azienda/schema del database, denominata UNILAV, in cui 
attuare la gestione del personale di Unilav S.C.p.A, rendendo disponibili tutti i moduli di IrisWIN 
attivi per l’Azienda principale AZIN. 
 
3.2 Licenza uso IrisWIN per azienda aggiuntiva dedicata a Unilav S.C.p.A 
 
Estensione Licenza d’uso del software IrisWIN  nella configurazione attualmente disponibile per 
l’Ateneo 
 
3.3 Installazione e configurazione del sistema 
 
Le attività necessarie sono: 
 
 creazione nuovo schema su istanza del database Oracle che già ospita lo schema dell’azienda 

principale AZIN; 
 installazione e configurazione dei moduli software IrisWIN; 
 migrazione delle anagrafiche interessate e relativi dati individuali dall’azienda AZIN alla 

costituenda azienda UNILAV; 
 eliminazione/bonifica delle anagrafiche presenti in AZIN; 
 duplicazione delle tabelle di configurazione dall’azienda AZIN all’azienda UNILAV; 
 riconfigurazione delle attuali funzioni di acquisizione timbrature, integrazione anagrafica nel 

nuovo contesto; 
 test funzionali. 
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3.4 Servizi di assistenza e manutenzione in garanzia 
 
3.4.1 Manutenzione ordinaria software IrisWIN 

 
 Mantenimento in vita del programma e delle sue conoscenze  
 Eliminazione di anomalie di programma eventualmente segnalate 
 Adeguamento dei programmi a nuove normative di legge e/o contrattuali nazionali e 

regionali 
 Fornitura di versioni aggiornate ed evolutive dei programmi che vengano nel tempo 

realizzate e siano di interesse generale 
 Utilizzo del sito Internet http://www.mondoedp.com nell’area riservata agli utenti registrati 

 
3.4.2 Assistenza ordinaria software IrisWIN 

 
 L’assistenza telefonica/e.mail/fax agli operatori dalle 9.00 alle 17 dal Lunedì al Venerdì 

dei gg. lavorativi per problemi operativi e funzionali 
 
4. Dettaglio proposta economica 

 
4.1 Licenza d’Uso IrisWIN per la nuova azienda Unilav S.C.p.A 
 
L’estensione della Licenza d’uso di IrisWIN anche alla gestione del personale Unilav S.C.p.A 
avverrà senza oneri aggiuntivi. 
 
Questa condizione migliorativa è vincolata all’accettazione dell’integrazione della quota annuale 
del canone di assistenza e manutenzione per gestire il nuovo personale, applicata con decorrenza 
immediata dal termine dell’avviamento. 
 
4.2 Attività di supporto specialistico secondo quanto descritto al punto 3.3 
 
Per lo svolgimento dell’attività complessiva è richiesto un supporto specialistico erogato in 
modalità teleassistenza e la cui durata sarà essere contenuta in: 
 
n. 6 giornate interne al costo di € 400,00 oltre IVA a giornata  
 
Importo complessivo € 2.400,00 oltre IVA 
 
4.3 Assistenza e manutenzione IrisWIN per la nuova azienda Unilav S.C.p.A 
 
I servizi di cui ai punti 3.4.1 e 3.4.2 avranno un canone annuo pari a: 
 
€ 1.650,00 oltre IVA /anno 
 
Decorrenza : 1.1.2019 
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5. Garanzia e responsabilità 
 
Nei limiti concessi dalla normativa comunitaria e italiana, ovvero fatto salvo il caso di dolo e 
colpa grave, e Mondo Edp fornisce il Software, ed ogni modulo sviluppato, “così com'è”, senza 
ulteriori e/o specifiche garanzie e/o rimedi, anche legali, ad eccezione di quelli di seguito indicati. 
Mondo Edp, in caso di difetti di funzionamento che impediscano l’esecuzione delle operazioni 
tipiche del Software, assicura il massimo impegno alla correzione degli eventuali difetti rilevati o 
portati alla sua attenzione. 
 
Mondo Edp non offre altre garanzie, assicurazioni, né rimedi ulteriori oltre a quelli sopra 
specificati. In particolare, non garantisce che il funzionamento del Software sia ininterrotto o 
esente da errori. Mondo Edp non sarà responsabile in nessun caso per i danni conseguenti 
all’utilizzo o mancato utilizzo del Software, fatti salvi i limiti inderogabili di legge.  L’eventuale 
responsabilità di Mondo Edp, a qualsiasi titolo, per danni ad essa imputabili e in qualunque modo 
connessi e/o conseguenti all’uso o al mancato uso del prodotto sarà comunque limitata, se provata, 
ad un importo corrispondente a 20% del prezzo corrisposto per il prodotto. Nessun risarcimento 
ulteriore potrà essere preteso dal Cliente. 
 
Il Cliente è consapevole del fatto che il Software presenta un livello minimo di rischiosità, e che 
l’affidabilità e la correttezza di funzionamento del Software può venire compromessa da fattori 
avversi. Il cliente accetta che chi si serve del Software ha il dovere di considerare la possibile 
incidenza di tali fattori avversi e di valutare i rischi connessi e prendendo provvedimenti 
ragionevolmente prudenti onde proteggersi contro tali rischi.   
 
6. Condizioni di fornitura  
 
Tempi di consegna  
45 gg da conferma d’ordine 
  
Validità dell’offerta 
90 giorni  
 
Pagamenti 
60 gg. D.F. 
 
Nel restare a disposizione per qualunque chiarimento, con l’occasione si porgono 
 
Cordiali saluti 

Dr. Sergio Brero 
(Legale Rappresentante) 

 
 


