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Università degli Studi di Messina 

Relazione istruttoria per il Senato Accademico  
 
 
Oggetto: Protocollo d’Intesa tra l’ Università degli Studi di Messina e Microsoft 

Coraporation 

Premesso che: 

- i progressi tecnologici, l'ascesa del cloud computing, i cambiamenti socio economici e 

demografici e la crescente mobilità del lavoro stanno modificando le aspettative, 

ponendo nuove esigenze alla società;  

- in questa nuova ottica, i sistemi di istruzione e le istituzioni devono rispondere in 

modo proattivo per preparare gli studenti al futuro, fornendo la possibilità di 

accedere a strumenti, esperienze e opportunità di apprendimento per sviluppare le 

competenze necessarie al fine di alimentare le opportunità e il successo futuro;  

- nel campo dell’istruzione Microsoft si propone di aiutare le istituzioni ad innovarsi 

digitalmente supportando gli educatori e preparando gli studenti per avere successo 

in un mondo sempre più digitale;  

- a tal fine, Microsoft supporta la trasformazione digitale delle Istituzioni fornendo 

come guida il Framework Microsoft Education Transformation (ETF) per l’istruzione 

superiore, il quale si basa si decenni di ricerca, best practice globale e prove reali; 

- L'ETF Microsoft per l'istruzione superiore contiene quattro pilastri trasformativi 

principali: 1) Successo degli studenti, 2) Campus Sicuro e connesso, 3) Insegnamento 

e apprendimento, 4) Ricerca Accademica; 

- Microsoft supporta future-ready skills fornendo accesso a prodotti e risorse per 

studenti, educatori e personale, retribuiti o non retribuiti, a risorse e prodotti 

flessibili e in generale a strumenti tecnologici e certificazioni al fine di migliorare le 

loro competenze; 

- l’Università degli Studi di Messina, in attuazione della “c.d. terza missione” ed ai sensi 

del 2° e 3° comma dell’art. 3 del proprio Statuto,  organizza l'attività didattica e di 

ricerca, di base ed applicata, e ne favorisce lo sviluppo e la loro reciproca 

integrazione, predisponendo i mezzi ed i servizi necessari, nonché garantisce 

l'elaborazione, l'innovazione, il trasferimento e la valorizzazione delle conoscenze a 

vantaggio dei singoli e della collettività, per favorire il progresso culturale, scientifico, 

economico e sociale;  





2 
 

- Uno dei compiti fondamentali dell'Università, nel contesto della terza missione, è la 

verifica e l'incentivazione delle relative attività, nonché il consolidamento e 

l'ampliamento delle forme di interazione con il territorio;  

- in quest’ottica, pertanto, l'Università si impegna a sviluppare, innovare, trasferire e 

migliorare le conoscenze a beneficio degli individui e della comunità, e promuovere il 

progresso culturale, fornendo i mezzi e i servizi necessari;  

- l'Università, inoltre, riconosce il valore strategico delle tecnologie dell'informazione e 

della comunicazione ai fini della promozione e della diffusione della cultura e in vista 

dell'adempimento ottimale dei suoi compiti istituzionali;  

- in considerazione di quanto sopra, le parti intendono collaborare al fine di 

trasformare l'istruzione in classe e oltre, sfruttando il potere delle tecnologie di 

comunicazione informatica, potenziando studenti, insegnanti, personale e istituzioni, 

affinchè gli studenti abbiano le competenze necessarie per intraprendere la loro 

carriera dopo la laurea nell’ottica della innovazione tecnologica; 

- a tal fine è stato redatto un Protocollo di Intesa per la realizzazione di obiettivi 

comuni al fine di potenziare la crescita di studenti, insegnanti e personale, 

qualificandoli nell’ambito dell'economia digitale;  

- con tale Protocollo Microsoft si impegna a rendere disponibili le proprie risorse  

consentendo all’Università di poterne usufruire per la realizzazione delle attività di:  

 Apprendimento online e autoapprendimento fornito tramite Microsoft Learn;  

 Curriculum allineato alle certificazioni Microsoft per supportare l'integrazione 

dei corsi;  

 Certificazioni Microsoft ai prezzi accademici tramite contratto di licenza a 

volume dell'istituto;  

 Anteprima di prodotti/curriculum di Microsoft per l'adozione anticipata e il 

feedback;  

 Formazione (online, di persona o con altri mezzi) per educatori e/o studenti 

per supportare l'istruzione sulle tecnologie e la certificazione Microsoft;  

 Strumenti per studenti ed educatori dopo la convalida accademica per 

consentire l'apprendimento pratico;  

 Partner microsoft per l'apprendimento o la formazione per supportare le 

esigenze degli istituti (a pagamento);  

 Integrazione dei contenuti Microsoft e dei percorsi di apprendimento 

(online/offline) nel curriculum;  

 Strumenti per supportare gli studenti nella pianificazione della carriera e nello 

sviluppo del profilo personale;  

 Promozione del progetto e dell'impegno del presente Accordo per gli Obiettivi 

Condivisi, come concordato di comune accordo, tra le due parti;  

 Education Transformation Framework (ETF) come principio guida per la 

trasformazione digitale delle istituzioni;  
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 Supportare gli sforzi di trasformazione digitale dell'Università degli Studi di 

Messina lavorando con le aziende per integrare e accelerare attraverso 

formazione, consulenza e Executive Briefing;  

 Promuovere l'innovazione sostenibile; 

- L'Università, a sua volta, si impegna a: 

 incorporare le risorse fornite da microsoft nei propri sistemi e programmi,  

 fornire commenti e suggerimenti a Microsoft per migliorare e sviluppare 

offerte attuali e future,  

 promuovere il progetto e gli obiettivi condivisi tra le parti,  

 prendere in considerazione la possibilità di servire come sito di riferimento 

per le procedure consigliate microsoft future-ready skills,  

 sostenere lo sviluppo di una strategia globale di competenze e talenti,  

 sviluppare una strategia locale completa per qualificare gli studenti i 

professori i ricercatori e il personale sulle tecnologie come l'intelligenza 

artificiale, l'IoT, l'apprendimento automatico e lo sviluppo di applicazioni 

cloud,  

 collaborare a programmi per accelerare l'adozione di tecnologie nuove e 

innovative sfruttando le risorse del Education Transformation Framework 

 Promuovere l'innovazione sostenibile.  

- i termini e le condizioni di collaborazione formeranno oggetto di successivi e specifici 

Accordi attuativi che verranno sottoscritti dalle parti;  

Visti:   

- lo Statuto d’Ateneo, emanato con D.R. n. 3429 del 30.12.2014; 

- il testo del Protocollo di Intesa tra l’ Università degli Studi di Messina e Microsoft    

Coraporation in lingua inglese (DRAFT NON-BINDING Memorandum of Understanding); 

Considerato: 

- che le attività previste nel Protocollo rientrano fra le finalità istituzionali delle Parti; 

Sulla base di quanto sopra relazionato, si sottopone al Senato Accademico quanto segue: 

- esprimere parere favorevole in merito alla stipula del Protocollo di Intesa tra 

l’Università degli Studi di Messina e Microsoft Corporation in lingua inglese, che si 

che si allega alla presente relazione per costituirne parte integrante e sostanziale.  

 

Allegato: 

- testo del Protocollo di Intesa in lingua inglese (DRAFT NON-BINDING Memorandum 

of Understanding) 

   

  Il DIRETTORE GENERALE 

 Avv. Francesco Bonanno 
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