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AL NUCLEO DI VALUTAZIONE CORSI DI PERFEZIONAMENTO E MASTER

UNIVERSITA’ DI MESSINA

Messina 22 maggio 2019

Oggetto: risposta al nucleo di valutazione , prot. 0047453 del 20.5.2019 inerente ai chiarimenti
riguardanti la proposta di istituzione di un Master di Il livello “Happiness at work” .

In risposta alle richieste del nucleo di valutazione, riguardanti I'istituzione di un nuovo Master di Il livello
per I'a.a. 2019- 2020, lo scrivente, Prof Salvatore Settineri, professore associato di Psicologia Clinica presso
il Dipartimento BIOMOREF, precisa in ordine e di seguito quanto segue:

Modalita di accompagnamento dei corsisti:

E’ peculiare della disciplina Psicologia Clinica per la quale si richiede il Master I'individuazione, descrizione
e consapevolizzazione delle emozioni:

- Sul versante emotivo I'accompagnamento personale viene previsto attraverso colloqui del
direttore, dei tutor e dei docenti con competenze psicologiche mediante metodologie specifiche
proprie della psicoterapia ( il direttore insegna, tra I’altro, psicoterapia) e della mindfulness;

- Sul versante di gruppo con test e strumenti proiettivi che, tramite consenso, ( o alla cieca)
consentono il confronto del partecipante all’autovalutazione;

- Sul versante cognitivo attraverso modalita di verifica in itinere, direttamente o a mezzo e learning

Modalita di svolgimento del tirocinio

Per il raggiungimento delle ore previste, I'Ente coinvolto si impegna a registrare |'orario di entrata e di
uscita del tirocinante per un numero massimo di ore settimanali (ore 40), orientativamente concordate, al
fine di non intralciare I'attivita didattica frontale, caso per caso; le modalita e- learning agevolano in tal
senso |'operazione.

L'attivita del tirocinante prevede prevalentemente 'osservazione ,in accordo al le finalita del Master, che
riguarda I’analisi dei profili emozionali; da parte dell’ente ci si aspetta la consapevolizzazione del campo dei
processi di accoglienza ( in specie per gli enti pubblici), di ascolto ( in specie per le offerte assistenziali), di




pianificazione delle persone in termine di risorse emotive organizzate in una dimensione di stabilizzazione
e riduzione dello stress lavorativo correlato. Nel caso 'azienda preveda delle strategie specifiche nel campo
dell’organizzazione qualitativa del lavoro, favorire degli incontri specifici con gli operatori (ad esempio
ambiente sanitario).

Le attivita saranno segnate in apposito registro del tirocinio, quale sintetica indicazione dell’attivita svolta.

Il personale del Master (direttore incluso) si rende disponibile per attivita dell’Ente, finalizzate alla
diffusione dell’attivita del tutto innovativa del Master in accordo con le modalita divulgative dell’Ateneo (llI
missione), in tale attivita promozionale, si coinvolgono i tirocinanti in maniera attiva e cioe in maniera
conforme ai fini perseguiti dal master.

Ruolo delle Aziende/Istituzioni coinvolte del master
Possono essere cosi sintetizzate:

1) Registrazione dell’effettiva presenza;

2) Compatibilita del titolo di base del masterizzando con le attivita dell’Azienda (fase dell’accettazione
del masterizzando) tramite presa visione del curriculum del masterizzando;

3) Invio dell’elenco e delle ore di presenza del masterizzando;

4) Segnalazione di comportamenti non idonei allo stile e all'immagine dell’Ateneo durante il tirocinio;

5) Quanto previsto dal paragrafo precedente (modalita di svolgimento del tirocinio).

In conclusione si porgono distinti saluti

Prof. Salvatore Settineri



