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1. PREMESSA

Lo sviluppo delle competenze per il nuovo millennio & fondamentale per la missione universitaria
e per il futuro dell'ltalia e dell'Europa.

Davanti a questa sfida e all’esigenza di confronto con i cambiamenti in corso contemporanei, si ha
la necessita di dovere organizzare e applicare processi di rinnovamento organizzativo,
professionale e culturale, al fine di ottemperare gli adempimenti previsti dalle normative,
migliorando il coordinamento delle unita organizzative e la capacita di gestione dei processi
operativi. A tal fine, il piano di formazione 2020-2022 rappresenta quindi un progetto
indispensabile per definire, rilevare e valutare le competenze richieste dall’organizzazione del
lavoro e dagli obiettivi strategici di Ateneo.

2. ILPROCESSO DI REDAZIONE DEL PIANO

La redazione del piano formativo relativo al prossimo triennio, basato sul fabbisogno rilevato, si
pone in naturale continuita con il Piano della formazione 2018-2020, seguendo le indicazioni
impartite dal Magnifico Rettore con nota prot. 13440 del 5 febbraio 2020.

Per I'analisi dell’attivita formativa svolta nel richiamato periodo si rimanda al Report. 2018-2019,
disponibile nell’apposita sezione del sito istituzionale.

Il piano della formazione & completato dai percorsi formativi previsti per la prevenzione, sicurezza
e salute negli ambienti di lavoro.

3. OBIETTIVI FORMATIVI

La programmazione relativa alla formazione del personale perché si attui in modo efficace e
completo, deve tenere in considerazione le esigenze e i bisogni del personale, considerate le
tematiche principali in corso e le indicazioni normative di riferimento vigenti, intercettando gli
obiettivi strategici dell’Amministrazione, in un’ottica di miglioramento del lavoro di ciascuna unita
organizzativa con I'obiettivo di consolidare:

e |'innovazione della didattica;

e qualita della ricerca e della didattica;

e il finanziamento della ricerca;

o efficienza gestionale delle infrastrutture, miglioramento dei servizi;
e prevenzione della corruzione e promozione della trasparenza

Dall’ascolto dei destinatari della formazione, attraverso la rilevazione dei fabbisogni formativi
eseguita nei mesi scorsi, il Piano triennale della formazione si propone il compito di rinvigorire e
aggiornare le competenze esistenti, al fine di favorire la crescita culturale e I'utilizzo di nuove
funzioni informatiche e digitali nelle procedure amministrative e rafforzare le competenze
linguistiche in un quadro di interesse e attrattiva internazionale dell’Ateneo.



Nell’ambito della progettazione formativa, infatti, si intende recepire le esigenze rappresentate
dalle strutture di Ateneo, integrandole in un quadro di programmazione orientata a correlare i
percorsi formativi con le esigenze organizzative e gli obiettivi strategici del’ Amministrazione.

3.1 Innovazione della didattica

L'obiettivo e quello di riallacciare I'offerta didattica alle necessita del territorio e adeguare la
programmazione alle reali esigenze occupazionali, sviluppando nuove modalita di erogazione della
didattica in linea con le nuove tecnologie.

L'Innovazione della didattica mira ad una innovazione metodologica personalizzata, al fine di porre
docenti e studenti universitari nelle condizioni di sviluppare relazioni nuove, vivaci e stimolanti,
sfruttando a pieno le opportunita del web e sintonizzando i contenuti formativi con i linguaggi dei
“nativi digitali”.

Lo scopo & quello di attrarre un numero sempre maggiore di studenti verso I’'Universita degli Studi
di Messina che consenta un accesso aperto alla conoscenza prodotta dall’Universita e dalla
Ricerca, potenziando le tecnologie digitali.

Un processo utile e funzionale per il superamento del gap, rappresentato dalla differenza tra le
competenze possedute e quelle richieste per fare bene il proprio lavoro, potenziando e
rafforzando il rapporto tra universita e settore produttivo.

3.2 Qualita della ricerca e della didattica

Lo scopo e quello di promuovere progetti integrati di ricerca, formazione, mobilita per finanziare
e/o cofinanziarie progetti nazionali e internazionali, promossi da docenti e ricercatori dell’Ateneo,
nell’ottica di un miglioramento continuo relativo al tasso di partecipazione e successo nei bandi
competitivi, potenziando la rete di collaborazioni internazionali e |la partecipazione a qualificati
network.

A tale scopo, risulta propedeutico innovare gli ambienti di apprendimento, al fine di massimizzare
le opportunita offerte dalle tecnologie e dai contenuti digitali.

Un valido strumento da utilizzare sono i MOOC che rappresentano una modalita strategica di
formazione, blended o a distanza, in grado di ampliare la propria offerta formativa.

Infatti, nell’ottica piu generale del digital learning, 'utilizzo dei MOOC rappresenta un valido aiuto
per andare nella duplice direzione di ampliamento della audience raggiunta dal sistema
universitario (terza missione) e ottimizzare le risorse, garantendo allo stesso tempo la qualita ed
efficacia dell’offerta.

L'obiettivo e quello di aprire ad una platea sempre piu grande I'accesso ad una formazione di base
e specialistica moderna e flessibile che funga da traino all’offerta formativa tradizionale
dell’universita.

Sono quindi previste attivita di formazione allo scopo di favorire la conoscenza del sistema di
Assicurazione della Qualita all'interno dell'Ateneo e rendere consapevoli il personale T.A. del ruolo
ricoperto nei processi di AQ nei vari ambiti (Didattica, Ricerca e Terza Missione). In particolare,
verranno affrontati i principi, la normativa di riferimento e gli strumenti per una gestione in qualita
della Didattica, Ricerca e Terza Missione, documentando in modo adeguato le attivita connesse al
sistema di AQ, a garanzia del soddisfacimento dei requisiti di AQ riconosciuti, in linea con gli
standard europei.



3.3 Finanziamento della ricerca

Lo scopo € quello di supportare la ricerca per la tutela e la valorizzazione dei risultati ottenuti,
potenziando la cultura brevettuale attraverso partnership e convenzioni internazionali, in grado di
valorizzare la formazione dei giovani allimprenditorialita supportando la tutela della proprieta
intellettuale e la costituzione di spin-off accademici ed universitari.

Il piano triennale della formazione intende offrire le basi formative per attuare un sistema che
consenta di monitorare e valutare i risultati dell'impatto della ricerca e delle azioni realizzate nel
trasferimento tecnologico e innovazione di impresa.

Sono in programma corsi sullEuroprogettazione e Project Management destinati al personale
dell’Area Ricerca e Terza Missione.

Per quanto riguarda le lingue straniere si provvedera ad organizzare percorsi formativi specifici.

3.4 Efficienza gestionale, potenziamento delle infrastrutture, miglioramento dei servizi

L'obiettivo & quello di promuovere una cultura inclusiva coordinando iniziative di sensibilizzazione,
formazione e coinvolgimento, promuovendo azioni concrete e diffuse di supporto, attivando nuovi
canali di comunicazione per I'ascolto dell’utenza, potenziando Iinformazione interna e
riorganizzando i flussi di comunicazione con il pubblico e con i media.

Pertanto, sono in programma percorsi formativi volti alla ottimizzazione dellutilizzo delle

piattaforme informatiche in uso all’Ateneo. La valorizzazione del ruolo dei Segretari
Amministrativi.

3.5 Prevenzione della corruzione e promozione della trasparenza.

Il piano propone di sfruttare la modalita e-learning per la erogazione massiva di corsi sulla specifica
tematiche in modo da garantire la compliance alla normativa in materia di anticorruzione e
trasparenza, nonché una piena accessibilita e una partecipazione attiva ai processi di gestione
dell’Ateneo da parte degli stakeholder interni ed esterni.
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