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Curmculum vitlae

Carla Maria Milisenna

Ho maturalo espenanza ne! campo della gestione delle rsorse umane, dall'analisi delie
politiche di accesso, alla ricerca e selezions dai candidall. Ho lavorato nel campo
delforientamento e della formazione, curando | percors! di crescita df studenti e utenti
partendao dalla definizione del desiderio professionale e amvando alla strutturazione
del business plan e del relativo reperimento fondi, utilizzando specifici modelli di
business. Sono Counselior professionista (ex L.4/13) e tufor career service allintemo df
un network riconosciulo dal MIUR. Mi sono inferessata di swiluppo commerciale,
mappando il termitorio e gestendo i repporti con i principall enti pubblici, Utiizzo ls suite
Microsoft Office/MWerk, con particolare aflenzione ai fogl df calcolo.

Responsabile Risorse Umane

AmicoPolis Ltd, Caltanissetia (taka)

m ricerca e selerions del personala;

= pestiona contratiuslistica, smministrazions e relativa reportistica (orarl, permessi, congedi,
matemiti, pensionamant, icenzismenti);

[ ] mmmmmb.wummww

s progetiazions e valutazione di plani di sviluppo del personale (MBO at al);

m interfaccia con consulent estemi e gestions della documentazione comelala;

= pestions pratiche sicurezza ex 01, n. 81/08 & formazione obbligstonia;

® siesura confratiualistica inlema ed estema (aganti, fomitor, elc.).

Tutor Career Service

Fondazione C.E.U.R., Catanla (Italia)

= onentamento al mondo del avoro tramile callogul ad hog

= definizione degll obistlivi & struthurazions dei principall sirument di accesso; CV, latiera di
presentazions, video CV;

& screening e uliiizzo ded siti jobsesken, di Linkedin e delle principali app.

HR Specialist
Life In Spa, Catania (itakia)

m nicerca @ selezione profill e utilizzo della nomatva giuslavorista italiana e comparals (contratt
gettivi: costo del | : e s i

= mappsiura del tessulo imprenditonale per icerca di nuovi potenziall centl & contatio
telefonico’social con je sooeta tamet;
n promozione dell azienda ramite strument o marketing online & offine,

= gestione contrattuaiisbica, amministrazione e relativa reporiistica;
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Curiculum vitae Carla Maria Milisenna

® [merfaccka con consulenti estemi Haliani ed esterd e gestione della documentazione comelata.

HR Generalist

Artemis Career Consulting, Milano (ltalia)

analisi esigenze organizzative del cliente e definiziona delle strategie di ricerca;
ricerca & selezions di profil ramite utilizzo di programmi gestionali e banche dati;
redazione & pubblicazione annunci @ screaning ov;

analisi di mensto del business dei concomenti @ confronto di modedll organizzativi;
supparto allo sviluppo commerciaks.

Business analyst

Adv Service, Roma (ltalia)

# analisi dells rete di vendita, del posizionamento del prodotio e della dientela;
s scouling 5ul mercato per ampliamento network client;

m progettaziona di piani di sviluppo del prodotio e dal brand.

Responsabile della formazione
Fondazione C.E.U.R., Bologna (Italia)

u ricarca & selazione dl student! universitari & gestione delia selezione per l'accesso ai colleges
Camplus;

® definizions e organizzazions di piani di orentamento e sviluppo del potenziale degli studenti
uriversitar presanti nalle strutture Camplus;

® accompagnamento student] nella definizions del desiderio prafessionale, nella strutturazione del

business plan e dal refative budgat;

erogazions di formazdone in aula;

gestiona rapporto con colisges estat in lingua inglese;

sviluppo ides progettuall in funeion! di bandi pubblici o privati, locali, nazionall ed europel;

gestions contrattualistica, recupero crediti @ amministraziona.

Counsellor Professionista (ex L. n. 4/13)
ParFormat, Catania (Italia)

Il Mastar forma Counselior professionist in grado di offrine orientamento e sostegno a individul o a
gruppl, {avorandons lo sviluppo delle potenzialith nell'affrontare situazioni di cambiamento.

Il Counsellor & la figura professionale che aiuta il cliente a cercare soluzioni su specifici
problemi di nalure non psicopaiologica e, in tale ambito, a prendera decisioni, a gestire crisi, a
mighorars relazioni, 8 implementare le risorse personall, a promuovere e sviluppare la
consapavolezza di sd

Specialista in Gestione, Sviluppo @ Amministrazione delle Risorse
Umane

Alma Laboris, Milana (italia)
Il Master affronta le seguent tematiche:

Organizzazions azendale; Processo di recruiting e selezions; Sistema di valutazione e sviluppo delle
prestazion e del potenziale; Formazione professionale; Orientamento al mondo del lavoro; Gestione
del rapporto di lavoro;, Ricollocarione professiongle.
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Curriculum vitae Carla Maria Milisenna

Business Coach
NLP Italy, Roma (ltaka)

Percorso di formaziona atio al conseguimento della certificazione di NLP Coach tramite lo studia della
programmazions neuro inguistica e delle tecniche di comunicazione efficace.

Attestato di qualifica in Analisi Scientifica del Linguaggio non
verbale e delle espressioni facciall
NCS Neuro Com Science, Roma (ltalia)

Il corso i basa sullutizzo ded Sstema di analisi scientifica del comportamento facciale motorio
gestuale, ed. Body Coding System e del sistama avanzato di decodifica del comportamento facciale
o, Intemretative System of Facial Expressions.

Europrogettista iscritta al Registro Europeo degli Europrogettisti -
Europe Project Foundation
Europacube Innovation Business School, Catania (ltalia)

Il Mastar Inquadra le varie fasi di gestione di un progatto tramita 1l Goal Oriented Project Planning:
dell'analisi degl atton chiave e degll obietivi, alla definizione dei vari livelli del quadro logico e delle
modalitd di intervento.

Dettoressa in Giurisprudenza
Alma Matar Studiorum, Universita degli Studi di Bologna, Bologna (Italia)

Tesi dl Laures in Do Privato Comparato con tesi dal titolo "La terza edizione dei principl Unidrodt sui
contratli commerciall intemazionali: le principall novild”.
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Livalk: A1 8 AZ Uienis base - B1 e B2 Mm‘l‘n-(ﬁl&.‘ thm
aanm Compnt Sureoeo o Rifenmenio dalls Lingus

Ottime competenes comunicative scquisite grazie ai corsi di formazione In comunicazione efficace,

coaching, counselling e al rapporto con | clienti sviluppato e approfondito allintemo delle esperienze
professionall vissute,

Buona capacits di leadership acquisita grazie al confronto con lo staff di colleghi allintemo delle
esperienze di lavor e grazie alle attivits di team proposte allintermo ded corsi di formazione svolti.

Otirma padronanza del pacchetio Office, nelio speciiico delfapplicaivo excel livello avanzato;
olime capacits relazionall e di confronto con dientela italiana ed estera; ottime doti intuitive affinate
ril processi dl recrulting correlati alla esperienza lavorativa in Fondazione C.E.U.R.; oftime capacita
oiganizzative sviluppats grazie elie esperenze lavorative svolte.

ALTOVALLITAZIONE
Elaborazions |
elle Comunicazione mclli‘ Sicureza Risckizione o
informaioni B probler

Utente avanzato | Utents avanzato | Utente avanzato | Utente avanzalo | Utente avanzato
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Curriculum vitae Carla Maria Milisenna

Sncia CHCP (Coomfinemento Nazionale Counselfor Professionisti), Volontaria Fondazione Banco
Alimantara,

Libre Bunonl G, Milsenna C., "FAQ - imparare dalle domande”, Edizionl People & Humanities,
Palarmn, 2017,

GontentHub, Spazio di content marksting www.contenthub it
"Ancorati, cha & megliol”

Il paroliere delle emozion”

*Cié cha dici. Cib che fal

"PNL - Programmaziona Neuro Lingulstica®

Rivista dell'Avvocatura.

Faarie: (T TN e Sl TR PO 0 S

*| bambinl. Futuro under consiruction”

"Il rapporto familiare, . tra una chal & una video chiamatal®

*La diffamazione online; anche i legisiatore & “social"?™

“Itakin: madre dei pocedmenti & figha dei salti alle condlusioni?

"lus, Varitas, Humanitas, |l tacnico del Diritto diviso tra due veritd®™
*Alenazions di immaobill usucapht in mancanza di pronuncia giudiziale di avvenuta usucapione™
*La culpa in cantrahendo: chdl law & comman law a confronto™

*Dalis lex mercatoria ai princip! Unidrolt. Unico ma diverso®
*Guilty o not guilty 7*

"Rischio consentito o llecito colposo?

“In dans nan fit interpretatio™

“Rischiare Realizzare. Parcorsi @ ricarche tra universita e lavoro”

Lo s e mcw, o Besogre=s

“Il valore dellodentamanto al lavoro nella formazione degli studenti universitarm™

Convegno Regionale CNCP Sicilia— Coordinamento Nazionale Counsellor Professionistl

Intervento dal itok “ ) Counssiing in Azenda™ ruclo e funzione dell'analisi iransazionale nel conlesto
organEzatve per oftiimizzare | rmpport intermi ed estemi e potenziare la performance.
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