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Ai  Dirigenti 
Al  Personale tecnico-amministrativo 
Al  Personale UniLav 

 e, p.c.  
Al   Magnifico Rettore 
Ai  Direttori dei Dipartimenti  Didattici 
Ai  Presidenti dei Centri 

Al  Presidente della SIR “Facoltà  di 
Medicina e Chirurgia”  

Al  Presidente dell’UniLav 

A  OO.SS. e Componenti R.S.U 

 
Oggetto:  Percorso formativo “Soft Skills: strumenti per l’acquisto e lo sviluppo delle capacità relazionali e 

comportamentali”.  
 

1. L’Ateneo è in procinto di organizzare nei prossimi giorni, in modalità e-learning, un 
percorso formativo multimediale dal titolo “Soft Skills: strumenti per l’acquisto e lo 
sviluppo delle capacità relazionali e comportamentali”. Obiettivo del percorso formativo è 
quello di sensibilizzare i partecipanti all’apprendimento e valorizzazione delle competenze 
chiave, trasversali che chiunque deve possedere per gestire in autonomia il proprio lavoro 
e interagire positivamente con colleghi e superiori, al fine di sviluppare e migliorare 
comportamenti, attitudini, mind setting in grado di costruire relazioni positive tese al 
raggiungimento del compito assegnato. 

2. In considerazione della rilevanza delle tematiche trattate dal corso, che si inserisce a pieno 
titolo nell’ambito delle inziative formative previste dal vigente Piano della Formazione 
2020-2022, tutto il personale T/A e il personale Unilav è invitato a fruire della formazione 
in oggetto, nei tempi concordati con il Responsabile di struttura e nel rispetto delle 
specifiche esigenze di servizio. 

3. Il percorso multimediale, della durata di 386 minuti (6 h. e 43 min complessivi), sintetizza 
alcuni principi utili allo sviluppo e acquisizione delle competenze trasversali, attraverso 
l’utilizzo di oggetti multimediali caratterizzati da un linguaggio semplice, facilitando 
l’apprendimento dei concetti con l’impiego delle strategie più efficaci del multimedia e-
learning editing e dei differenti canali di fruizione. 

4. Con successiva comunicazione saranno divulgate le istruzioni di accesso alla piattaforma e 
le modalità per il completamento del percorso formativo multimediale in oggetto, nonché 
di rilascio del relativo attestato. 

Il Direttore Generale 
Avv. Francesco Bonanno 

(firmato digitalmente) 
 
 
 
 
Responsabile del procedimento: 
Dott.ssa Caterina Capurro 
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